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WSTEP

Pracownicy 50+ sg szczegdlnie narazeni na wykluczenie cyfrowe, co wynika gtéwnie z naste-
pujacych przyczyn:
1. Szybko postepujgcego rozwoju technologicznego, za ktérym nie nadazajg dotychczas
zdobyte umiejetnosci.
2. Niedostosowania oferty szkoleniowej formalnego systemu edukacji do potrzeb pra-
cujgcych dorostych oséb w zakresie doskonalenia ich kompetencji cyfrowych.
Przedstawione w niniejszym informatorze narzedzie miato stuzyé przeciwdziataniu temu wy-
kluczeniu. Informator ma na celu zachecenie do skorzystania z nowoczesnej, innowacyjnej
formy szkolenia pracownikéw, ktorzy ukonczyli 50. rok zycia, a w swojej pracy zajmujg sie

analizg danych i ich raportowaniem.

O czym jest ten informator?

Narzedziem szkoleniowym, prezentowanym w niniejszym informatorze, jest Modut doszkala-
jacy ,Efektywni 50+” (zwany dalej narzedziem lub szkoleniem). To finalny produkt innowa-
cyjnego projektu pod tg samg nazwa, zrealizowanego przez Warszawskg Wyzszg Szkote In-
formatyki przy wspétpracy z Osrodkiem Ewaluacji Sp. z 0.0., w ramach Programu Operacyj-
nego Kapitat Ludzki Priorytet VIII: Regionalne kadry gospodarki, Dziatanie 8.1. Rozwdj pra-
cownikdow i przedsiebiorcow w regionie, Poddziatanie 8.1.1. wspieranie rozwoju kwalifikacji
zawodowych i doradztwo przedsiebiorstw. Gtéwng ideg projektu byto wyjscie naprzeciw
potrzebom szkoleniowym dotyczacym specjalistycznych kompetencji cyfrowych pracowni-
kow umystowych (wojewddztwa mazowieckiego, pracujgcych w zawodach: ksiegowy, biegty
rewident czy pracownik dziatu obstugi klienta, ktérzy ukonczyli 50. rok zycia i w swojej co-

dziennej pracy zajmujg sie przetwarzaniem i prezentowaniem danych).
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Aby narzedzie byto maksymalnie efektywne, skuteczne i uzyteczne dla pracownikéw
oraz odpowiadato oczekiwaniom pracodawcéw, jego opracowanie poprzedzone zostato ba-
daniami diagnostycznymi przeprowadzonymi przez partnera projektu — Osrodek Ewaluaciji.
Przedmiotem badan byta analiza sytuacji grupy docelowej na rynku pracy oraz potrzeb zwig-
zanych z umiejetnosciami cyfrowymi (dotyczgcymi przetwarzania i raportowania danych).
Badaniem objete zostaty réwniez potrzeby pracodawcéw (doskonalenie zawodowe pracow-
nikdw). Uwzgledniono réwniez opinie ekspertow w dziedzinie nauczania oséb dorostych.
Badanie przyniosto konkretne informacje dotyczace potrzeb szkoleniowych w tym zakresie.
Co wiecej, deklaracje uczestnikéw’ zostaty skonfrontowane ze stanem faktycznym podczas

testowania produktu (czyli pierwszego sprawdzenia szkolenia, ktore tu jest opisane).

Dla kogo jest ten informator?

Informator przeznaczony jest dla przedsiebiorcow, witascicieli przedsiebiorstw, ktdrzy patrza
w przysztos¢ i myslg o nowych rozwigzaniach dla swojej firmy. Rozwigzaniach, ktére beda
skuteczne, a nie wigza sie z duzymi naktadami finansowymi i czasowymi, poniewaz opisane
szkolenie mozliwe jest do wdrozenia zarédwno w siedzibie firmy, jak i w formie zdalnej. In-
formator jest dla firm, w ktérych pracujg osoby zajmujgce sie analizg danych, korzystajg
z arkuszy kalkulacyjnych i przygotowujg zestawienia réznego rodzaju, o ktérych szczegdétowo
bedzie mowa w dalszej czesci informatora.

Prezentowane tu szkolenie zostato opracowane i przetestowane, by umozliwi¢ pod-
noszenie kompetencji cyfrowych pracownikéw w wieku 50+ pracujacych w mikro, matych
lub srednich przedsiebiorstwach na terenie woj. mazowieckiego jako ksiegowi, biegli rewi-
denci i pracownicy obstugi klienta. Jednakze nie ma zadnych przeciwwskazan, aby ze szko-
lenia skorzystaty wszystkie osoby potencjalnie zainteresowane podnoszeniem kompetencji

cyfrowych w zakresie analizy danych.

! Deklaracje dotyczyly umiejetnosci cyfrowych z analizy, raportowania i prezentowania danych oraz zdolno$¢ ich wykorzystywania.
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Sprawdzilismy skuteczno$¢ naszego szkolenia
Szkolenie przetestowato 71 pracownikéw MMSP oraz 20 pracownikéw — treneréw instytucji
szkoleniowych oraz uczelni wyzszych w czasie ponad 700 godzin. Pozytywnie oceniono aktu-
alnos¢ tresci zawartych w szkoleniu wobec potrzeb pracownikéw i pracodawcow. Réwnie
wysoko oceniono jego skutecznos¢: 78%—98% osOb w zaleznos$ci od ocenianego modutu
szkoleniowego potwierdzito mozliwosé wykorzystania wiedzy zdobytej podczas szkolenia.
Podobng ocene uzyskata tez jego uzytecznos¢, zwtaszcza w odniesieniu do zaproponowane;j
metody szkolenia — tgczacej szkolenia stacjonarne z niestacjonarng formutg podnoszenia
kompetencji z wykorzystaniem Internetu (m.in. przez wideokonferencje). Zaréwno praco-
dawcy, jak i pracownicy docenili tez mozliwosé finansowania szkolen ze Srodkéw zewnetrz-
nych.
W informatorze prezentujemy informacje na temat szkolenia , Efektywni 50+”:

e dla kogo jest to szkolenie,

e jakie moze przynies¢ korzysci pracownikom oraz firmie,

e jakie sg mozliwosci jego sfinansowania.
Do przedstawienia kluczowych informacji postuzylismy sie informacjami i danymi z raportéw

i opracowar?, jak tez z publikacji pomocniczych?®.

% Raport z ewaluacji wewnetrznej; Raport ewaluacji zewnetrznej; Podrecznik Metodyczny.

3 Miedzy innymi: ,,Analiza metod e-learningowych stosowanych w ksztatceniu oséb dorostych”; ,,Diagnoza i analiza barier utrudniajacych
badZz hamujacych doksztatcanie sie oséb w wieku 50+ w oparciu o zgromadzone materiaty badawcze”; ,,Analiza problemu badawczego na
podstawie zastanych badan i opracowan majacych wptyw na zachowanie aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50+”.
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ZASADNOSC ORGANIZOWANIA SZKOLEN DLA
PRACOWNIKOW
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Czy doskonalenie umiejetnosci i kompetencji zawodowych pracownikéw przez udziat w szko-

Dlaczego warto szkoli¢ pracownikéw?

leniach jest potrzebne? Czy inwestowanie w ich rozwdj jest zasadne i optacalne? Kluczowe
znaczenie dla pracodawcéw ma rachunek ekonomiczny i zwykle podejmowanie tego typu
dziatan jest poprzedzone analizg potrzeb i optacalnosci. Badania pokazujg, ze inwestowanie
w rozwoj pracownikéw i doskonalenie ich kompetencji zawodowych jest jedng z najlepszych
i najbardziej optacalnych inwestycji, jakie pracodawca moze poczyni¢ dla dobra swojej firmy,
a jej wymierne efekty szybko stang sie widoczne i odczuwalne. Dla potwierdzenia tych stéw
warto przytoczy¢ wypowiedz Bozeny Lubinskiej-Kasprzak, prezes Polskiej Agencji Rozwoju
Przedsiebiorczosci, ktédra moze stanowi¢ motto niniejszego informatora:

»(...) Przedsiebiorstwa, ktore inwestujg w rozwdj swoich pracownikéw sg bardziej in-

nowacyjne i osiggajg lepsze wyniki w biznesie niz te, ktére takich dziatan nie podej-

muja (...)"%.
Z czego wynika potrzeba, a wrecz koniecznos¢, doskonalenia kompetencji zawodowych pra-
cownikow, szczegdlnie po 50. roku zycia? Dynamiczny rozwdj gospodarczy w Polsce w ostat-
nich latach, oparty na nowoczesnych technologiach, powoduje, ze firmy muszg te nowe
technologie wdraza¢ w rdznych ptaszczyznach swojej dziatalnosci, by utrzymac swojg konku-
rencyjnosc i innowacyjnosé. Wigze sie to m.in. z koniecznoscig przystosowania pracownikow
do nowych wyzwan, co z kolei powoduje wzrost znaczenia systematycznej edukacji zawodo-

wej majacej na celu podniesienie efektywnosci pracy. Doskonalenie posiadanej juz wiedzy

*Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce — najwazniejsze wyniki drugiej edycji badari zrealizowanej w 2011 r.,
http://bkl.parp.gov.pl/system/files/Downloads/20120515081156/Broszura_2012_na_www.pdf?1337062329, s. 22.
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zawodowej oraz zdobywanie nowych umiejetnosci przez pracownikdw staje sie kluczowym
elementem sprawnego funkcjonowania kazdej firmy, ktorej zalezy na odniesieniu sukcesu
i sprostaniu wyzwaniom nowoczesnej gospodarki. Dzisiejszy, bardzo wymagajacy i zmieniajg-
cy sie w szybkim tempie rynek pracy, oczekuje swiadomego podejscia do ksztatcenia pra-
cownikdw, zaréwno przez nich samych, jak i pracodawcéw. Swiadomy pracodawca wie, ze
inwestycja w rozwoj zawodowy pracownikdw przynosi korzysci nie tylko pracownikowi, ale
przede wszystkim firmie:

,W obecnej sytuacji gospodarczej moze wydawac sie, ze szkolenie kadr nie jest prio-

rytetem, jednak organizacje, ktére przeznacza na nie pewne Srodki, bedg w przyszto-

éci bardziej wydajne i mogg odnotowywaé wyzsze zyski””.
— moéwi Vital Bigler, dyrektor operacyjny Kelly Services Poland — globalnego dostawcy w za-
kresie rozwigzan HR.

Oczywiscie prowadzac firme z sektora MMSP nie zawsze mozna planowaé szkolenia
dla pracownikow z duzym wyprzedzeniem. Istotne jest, by w sposdb przemyslany planowac
Sciezki szkoleniowe pracownikéw — wéwczas nawet najmniejsze firmy moga odniesé bizne-

sowe korzysci. Dlatego tak wazne jest korzystanie ze sprawdzonych rozwigzan.

Co dajg szkolenia?
Wyzsze kwalifikacje zawodowe pracownikéw to:
e wieksza efektywno$é w miejscu pracy i bardziej wydajna praca na zatrudnionym sta-
nowisku,
e poprawa wizerunku firmy, ktdra inwestuje w swoich pracownikéw,
e |epsze przygotowanie doskonalgcego swoje kompetencje pracownika do radzenia
sobie ze zmianami i nowymi wyzwaniami cywilizacyjnymi i technologicznych,
e pracownik podnoszacy swoje kompetencje zawodowe nabiera pewnosci siebie, dzieki
czemu podnosi swojg samoocene, co przektada sie takze na relacje w pracy,
e mozliwos¢ udziatu w szkoleniu to wyrdznienie i sygnat dla pracownika, ze pracodawca

go docenia i chce w niego inwestowac,

® Portal Ogdlnopolskiego Konwentu Agencji Pracy, http://www.okap.org.pl/szkolenia-sa-niezbedne-dla-pozostania-konkurencyjnym-na-
rynku-pracy-,374.html.
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e doceniony i wyrdzniony pracownik bardziej utozsamia sie z przedsiebiorstwem i jego
potrzebami, przez co ma motywacje do bycia bardziej efektywnym,

e dzieki szkoleniom pracodawca ksztaftuje pozytywny wizerunek przedsiebiorstwa, ale
ma tez szanse na zbudowanie zmotywowanego, kompetentnego zespotu; ten zespét
wptynie na utrzymanie konkurencyjnosci firmy na rynku i zdecyduje o jej sukcesie,

e podsumowujgc: z podnoszenia wiedzy pracownika korzysta nie tylko on czy dziat,

w ktérym pracuje, ale cate przedsiebiorstwo.

e I

Mimo iz wzrasta sSwiadomos¢ pracownikéw i pracodawcéw na temat potrzeby doskonalenia

Nadal s3 wyzwania...

umiejetnosci zawodowych, to wcigz jest wiele do zrobienia w tej kwestii. Nie jest to wiedza
powszechna. Nadal obserwuje sie negatywne nastawienie do szkolen (zaréwno pracowni-
kow, jak i pracodawcéw). Opinia, ze szkolenia sg niepotrzebne i niczemu nie stuzg oraz sg
zbednym obcigzeniem finansowym nadal jest dos¢ rozpowszechniona. Co ciekawe, wsrod
pracownikéw taka postawa cechuje gtdwnie grupe 50+. Nieprzychylna opinia wynika miedzy
innymi z:

braku swiadomosci dezaktualizacji posiadanej wiedzy i realnej zdolnosci oceny posia-

danych kwalifikaciji,

zmaganiem tej grupy wiekowej w pokonywaniu licznych barier — gtéwnie psycholo-

gicznych — oraz przetamywaniu stereotypdéw na swoéj temat, hamujgcych efektywne

uczenie sie,

negatywnego postrzegania siebie jako mniej atrakcyjnego pracownika na rynku pra-

¢y,

postawy ,,zobowigzania do ustgpienia miejsca mtodszym”, przez co czesto pracowni-

cy 50+ nie czujg zasadnosci doksztatcania sie. Badania Bilansu Kapitatu Ludzkiego

przeprowadzone przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo$ci w roku 2011 wska-
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zuja na przychodzacy z wiekiem spadek samooceny respondentédw w zakresie wszyst-
kich kompetencji, szczegdlnie cyfrowych®
» czynnika finansowego, ktdry nie jest bez znaczenia: w opinii wielu istniejg wazniejsze
potrzeby wymagajgce naktadow finansowych niz wtasny rozwaj.
Spotykana i nadal dos¢ powszechna niska Swiadomos¢ pracodawcédw co do zasadnosci szko-
lenia pracownikéw wynika z niepetnej wiedzy na temat przydatnosci szkolen i korzysci z nich
ptyngcych oraz braku wiary pracodawcéw w to, ze inwestycja w kadry 50+ naprawde sie
opfaca. Problemem jest tez niedopasowanie dostepnej oferty szkoleniowej na rynku komer-
cyjnym do potrzeb pracownikéw i oczekiwan pracodawcéw oraz bardzo powszechne prze-
konanie, iz kompetencje posiadane przez pracownikdow sg w zupetnosci wystarczajace dla
potrzeb firmy i nie wymagajg doskonalenia.

Na ponizszym wykresie wida¢ najczesciej wskazywane powody niepodejmowania
dziatan majacych na celu rozwdj pracownikéw. Najczesciej, niezaleznie od wielkosci przed-
siebiorstwa, wskazywana byta odpowiedz: ,obecne kwalifikacje pracownikow sg wystarcza-
jace”.

Wykres 1. Deklarowane powody braku inwestycji pracodawcéw MMSP w rozwéj kadr

Obecne kwalifikacje uwazane za wystarczajgce
Brak okreslonych potrzeb szkoleniowych

Brak oferty dostosowanej do potrzeb

Zbyt wysoki koszt szkolen

Szkolenia prowadzone w latach poprzednich
Brak czasu na udziat w szkoleniach

Inne powody

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Firma zatrudniajgca 50-249 pracownikéw Firma zatrudniajgca 10-49 pracownikow

B Firma zatrudniajgca 1-9 pracownikéw

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych: Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce — Raport podsumowujgcy pierwszq
edycje badarn realizowang w 2010 r., PARP 2011, s. 25.

® www.kobieta50plus.pl/klub-50-plus/jaki-jest-stosunek-polskich-pracodawcow-do-pracownikow-45/50+_1,2900.html.
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Podsumowujgc, warto zacytowac jeszcze raz Bozene Lubirska-Kasprzak:
,Brak inwestycji w kapitat ludzki nie jest kwestig pieniedzy — to potwierdza BKL (Bi-
lans Kapitatu Ludzkiego). W przypadku podnoszenia kwalifikacji niezbedne sg zmia-
ny na poziomie swiadomosci. Istotna jest zmiana podejscia do kwestii ksztatcenia
i uswiadamiania obu stronom rynku pracy, jaki wptyw na poziom funkcjonowania fir-

my i samego pracownika ma jego wyksztatcenie”’.

Pracownik w wieku 50+

Na poczatku warto podkresli¢, ze pracownicy 50+ stanowia duzy kapitat dla pracodawcow
posiadajac ogromng, unikatowg wiedze i doswiadczenie zdobyte w ciggu wielu lat pracy.
Czesto brakuje im jednak umiejetnosci ICT® umozliwiajacych korzystanie z nowoczesnych
programéw komputerowych, pozwalajgcych na profesjonalng realizacje obowigzkéw za-
wodowych oraz prezentacje wynikow swojej pracy.

W latach, gdy obecne pokolenie 50+ rozpoczynato swojg kariere zawodowg, nowo-
czesne techniki cyfrowe nie byly znane. Zmienity sie czasy i oczekiwania wobec pracowni-
koéw, ale nie zmienita sie wartos¢ kapitatu w postaci wiedzy i doswiadczenia. Warto wiec wy-
korzystaé ten potencjat i umozliwi¢ nadrobienie zalegtosci w sferze kompetencji cyfrowych.
Dzieki temu pracownicy 50+ bedg mogli utrzymaé aktywnosé zawodowa, ale przede wszyst-
kim w efektywny sposéb bedg mogli wykorzystaé swoéj potencjat i przyniesé¢ tym samym ko-
rzysci przedsiebiorstwu.

Dlatego szkolenia pracownikéw 50+ w dziedzinie kompetencji cyfrowych sg bez-
wzgledng koniecznoscia. Jednak badania wskazujg na niedostosowanie formalnego systemu
edukacji do potrzeb pracujacych oséb dorostych. Ogdélnodostepna oferta szkoleniowa skie-
rowana do tej grupy wiekowej opiera sie w wiekszosci na szkoleniach stacjonarnych z pod-

staw obstugi komputera. Natomiast potrzeby szkoleniowe badanej grupy wybiegajg ponad te

” Bilans Kapitatu Ludzkiego w Polsce — najwazniejsze wyniki drugiej edycji badar zrealizowanej w 2011 r.,
http://bkl.parp.gov.pl/system/files/Downloads/20120515081156/Broszura_2012_na_www.pdf?1337062329, s. 22.
8 Z jezyka angielskiego: Information and Communication Technologies.

11
,Projekt wspétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego”



KAPITAt LUDZKI ‘3 Wezsea Sexone UNIA EUROREISA
NASODOWA STRATECIA SPOINOLE IHFORMATYET FUNDUSZ SPOUECZNY
podstawe — rodzi sie wymag rozszerzenia oferty szkoleniowej o kursy specjalistyczne z kom-
petencji ICT, skierowane do grup specjalizujgcych sie w konkretnych zawodach i branzach.
Odpowiedzig na to zapotrzebowanie jest nowoczesne narzedzie edukacyjne — Modut
doszkalajacy , Efektywni 50+”, czyli prezentowane nizej szkolenie. Wykorzystanie modutu do
doksztatcania pracownikéw jest Swietng inwestycjg w potencjat kadrowy, pozwalajgcg na
podnoszenie wybranych kompetencji ICT w zakresie analizy danych, raportowania, sprawoz-

dawczosci oraz przechowywania dokumentow.

Opis szkolenia Efektywni 50+

Modut szkoleniowy , Efektywni 50+” powstat z myslg o pracownikach, ktorzy ukonczyli 50 rok
zycia, dlatego tez dotozono staran, by zaréwno tresci merytoryczne, jak i metody i techniki
szkolenia odpowiadaty rzeczywistym potrzebom i oczekiwaniom tej wtasnie grupy.
Szkolenie skfada sie z pieciu modutdw szkoleniowych z zakresu:

analizy danych,

raportowania,

sprawozdawczosci,

organizacji przechowywania dokumentéw.
Ze wzgledu na bardzo rézny, w zasadzie trudny do okreslenia, poziom ostatecznych uczestni-
kow szkolenia, komponenty szkolenia zawierajg informacje podstawowe dotyczace danego
zagadnienia, aby mogty z nich korzysta¢ rowniez osoby dysponujgce matg wiedzg o danym
zagadnieniu, oraz tresci na poziomie zaawansowanym. Rozszerzeniu wiedzy w danym tema-

cie stuzg réwniez ¢wiczenia dodatkowe.

12
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taczny wymiar modutéw to 100 godzin. Rekomendowany podziat sposobu realizacji zaje¢
wynosi: 30 godzin modutu realizowanych stacjonarnie, 70 godzin realizowanych w formie
e-learningu z wykorzystaniem wideokonferencji. Modutowy charakter szkolenia daje uczest-
nikom szkolenia mozliwo$¢ korzystania z najbardziej interesujgcych ich tresci merytorycz-
nych, a mozliwos$¢ wykorzystania Internetu ufatwi pracujgcym dostep do wiedzy szkolenio-
wej w dowolnym miejscu i czasie.

Szkolenie efektywni 50+ mozna przedstawié w trzech ptaszczyznach: merytorycznej,

metodycznej oraz narzedziowej. Na ponizszym grafie przedstawiona jest zawartos$é¢ badz

elementy kazdej z nich. W dalszej czesci informatora zostaty one szczegétowo opisane.

PLASZCZYZNA
MERYTORYCZNA

Zakres merytoryczny dla 5
modutéw tematycznych:

1. Wykorzystanie
internetowych technologii
komunikacyjnych.

2. Wykorzystanie programu
Excel do zadan analitycznych.

3. Podstawy relacyjnych baz
danych i jezyk SQL.

4. Standardy wymiany
danych.

5. Raportowanie dla potrzeb
analizy danych.

Programy i scenariusze zajec
(5 kompletéow).

Krajowe Ramy Kwalifikacji
Sylabusy + punktacja ECTS

PLASZCZYZNA
METODYCZNA

. —
Zastosowanie zasad
andragogiki

-

Blended learning:

- zajecia stacjonarne 30%

- zajecia zdalne 70%

- Praca z trenerem
(wideokonferencje,
konsultacje bezposrednie i
internetowe)

- Praca w grupie
- Praca samodzielna

- Zadania domowe

———

—

PLASZCZYZNA
NARZEDZIOWA

1. Podrecznik Metodyczny z
instruktazem dla treneréw

2. Instrukcja stosowania i

wdrazania

3. Poradnik dla
Pracodawcow

7 e-book dla Odbiorcow: ¥
5 zestawow materiatow
dydaktycznych i
wspomagajacych:

- materiaty teoretyczne

- ¢wiczenia

- filmy instruktazowe

Metody podawcze
Metody aktywizujgce J

Rysunek 1. Struktura Produktu Finalnego

\ - testy wiedz ‘

www.platforma.efektywni50plus.
wwsi.edu.pl
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To pie¢ modutéw szkoleniowych z gotowymi scenariuszami lekcji, z ¢wiczeniami,

filmami instruktazowymi oraz testami.

Dobér tresci szkoleniowych poszczegdlnych modutéw szkoleniowych oraz ich

tematyka zostaty przygotowane na podstawie wynikdw badan z pierwszej fazie

projektu. Na tej podstawie zakres modutéw dostosowano do potrzeb grup odbiorcéw

i poruszanych w szkoleniu tematéw z zakresu technologii przetwarzania i analizy

danych?

Ponizsza tabela przedstawia zawartos¢ merytoryczng poszczegélnych modutéw

szkoleniowych oraz zaktadany efekt szkoleniowy, a takze mozliwe zastosowania wiedzy

z danego obszaru tematycznego. Stowem, do czego w firmach moze przydac sie wiedza

z danego obszaru.

Zrédto: Podrecznik Metodyczny
LP.

NAZWA MODUtU

Wykorzystanie
internetowych
technologii

komunikacyjnych

ZAWARTOSC MERYTORYCZNA

Wykorzystanie zdalnego pulpitu. Odebranie maila
i zaproszenia oraz wykorzystanie zaproszenia do faczenia
z Lync za pomocag Web Conferencing.

Konfiguracja Microsoft Outlook i Microsoft Lync oraz
wykorzystanie ich do komunikacji. Ksigzka kontaktow.
Wykorzystanie  podstawowych narzedzi w wideo-
konferencji i rozmowie.

Wykorzystanie interfejsu webowego w komunikacji pra-
Cy grupowej.

Bezpieczenstwo komunikacji.

Wykorzystanie kalendarzy do organizacji czasu
i planowania spotkan.

Narzedzia pracy grupowej SharePoint i wspoétdzielenie

° Raport dostepny jest na stronie projektu: www.efektywni50plus.wwsi.edu.pl.
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dokumentéw.

Zaktadany efekt szkolenia i sposéb zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

Dzieki tej czesci szkolenia pracownicy bedg mogli lepiej wspdtpracowaé, niezaleznie od tego, czy
pracujg w jednej lokalizacji, czy tez znajdujg sie w réznych miejscach, miastach.

Uczestnicy nauczg sie wykorzystywaé nowoczesne technologie komunikacji i pracy grupowe;j, ktére
bedg mogli zastosowac do wspdtpracy z kontrahentami lub partnerami biznesowymi.

Wspdlna praca podczas spotkan bedzie bardziej efektywna, dzieki takim opcjom jak wspdtdzielenie
okna programu lub udostepniania ekranu.

Planowanie spotkan bedzie tatwiejsze dzieki kalendarzom dostepnym online.

Spotkania i przesyfanie danych bedzie takze bezpieczniejsze, dzieki informacjom o szyfrowaniu

danych.
Wykorzystanie Cze$¢ podstawowa:
programu e Przyktady dostepnych na rynku arkuszy kalkulacyjnych 36 h
Microsoft Excel do i podstawy ich wykorzystania.
zadan e Wprowadzanie, korekta i edycja danych analitycznych.
analitycznych Formatowanie arkusza, tabel i komorek.

e Wizualizacja danych analitycznych. Tworzenie prostych
wykreséw liniowych i kolumnowych.

o  Woykorzystanie prostych formut matematycznych
i logicznych do analizy danych.

e Adresacja wzgledna, bezwzgledna, mieszana i wielo-
wymiarowa w analizie danych. Wykorzystanie nazwa-
nych obszaréw komadrek do adresacji bezwzgledne;.

e  Woykorzystanie funkcji matematycznych i statystycznych
do analizy danych.

o  Woykorzystanie funkcji daty i czasu do analizy danych.

e  Wykorzystanie funkcji logicznych i warunkowych do ana-
lizy danych.

e Wykorzystanie funkcji tekstowych, informacyjnych
w analizie danych.

o  Wykorzystanie funkcji finansowych w analizie danych.

15
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Cze$¢ zaawansowana:

o Wykorzystanie dodatku Analysis ToolPak do statystycznej
analizy danych.

e Wykorzystanie innych rodzajéw wykreséw do wizualizacji
danych analitycznych. Edycja i formatowanie wykreséw.

e Wykorzystanie konsolidacji do analizy danych.

e Pobieranie danych zewnetrznych do analizy w arkuszu
kalkulacyjnym.

e Wykorzystanie sortowania i filtrowania do analizy da-
nych.

o Woykorzystanie tabeli przestawnej i wykresu przestawne-
go do analizy danych.

e Woykorzystanie dodatku PowerPivot do analizy danych.

e Wykorzystanie makropolecen do analizy danych
w arkuszu kalkulacyjnym.

e Zastosowanie szablonéw  zawierajgcych  przyciski
i nagrane makropolecenia do analizy danych w arkuszu
kalkulacyjnym.

e Wprowadzenie do wykorzystania VBA do analizy danych

w arkuszu kalkulacyjnym.

Zaktadany efekt szkolenia i sposéb zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

Excel to podstawowe narzedzie wykorzystywane podczas przygotowywania raportéw, jest takze
jednym z najpopularniejszych na polskim rynku. Jednak niewiele oséb wykorzystuje w petni do-
stepne mozliwosci, a sg one bardzo szerokie.

Podczas szkolenia uczestnicy dowiaduja sie, jak wykorzysta¢ potencjat tego programu podczas ana-
lizy danych — w jaki sposdb dbac o spdjnosc i poprawnos¢ danych (dzieki czemu nie trzeba traci¢
czasu na ich czyszczenie i unika sie btedow), jak budowac ztozone formuty ksiegowe lub statystycz-
ne (zamiast wykonywac skomplikowane obliczenia krok po kroku).

Szkolenie oferuje przeglad dostepnych funkcji, takze tych, ktére nie sg dostatecznie czesto wyko-
rzystywane, jak funkcji tekstowej lub daty i czasu.

Podczas szkolenia uczestnicy ¢wiczg wykonywanie wykresdw i dowiadujg sie, jak mogg przedstawic
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swoje dane, tak aby trafniej pokazywaty to, co jest istotne.
Jednym z gtéwnych zadan modutu jest zapoznanie z nowymi elementami w Excelu, takimi jak Po-
wer Pivot czy Data Mining, ktore utatwiajg obrébke duzej ilosci danych i ich analize, czyli pokazuje,
jak mozna zautomatyzowac i uprosci¢ to, co wiekszos¢ ksiegowych i biegtych rewidentéw robi

W swojej codziennej pracy.

Podstawy relacyj- Czes$¢ podstawowa:
nych baz danych e Podstawy relacyjnego modelu danych. 25h
i jezyk SQL e Technologia MS SQL Server 2012.

e MS SQL Server 2012 Management Studio — definiowanie
bazy danych.

e Definiowanie tabel.

e Spdjnosc i integralnos¢ danych — definiowanie ograni-
czen.

e Operacje modyfikacji danych.

e Postawy zapytan — polecenie Select.

Czes¢ zaawansowana:

Agregacja danych — funkcje agregujace.

e Zapytania ztozone.

Funkcje przetwarzania w oknie.

Widoki i funkcje tabelaryczne.

e Transakcje.

Zaktadany efekt szkolenia i sposéb zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

Praktycznie kazda organizacja posiada wtasne zasoby gromadzone w bazach danych — informacje
ksiegowe, kadrowe, dotyczace sprzedazy i zamdwien. Poniewaz zrozumienie, jak s3 budowane bazy
danych jest podstawa do dalszych, bardziej analitycznych zadan, podczas szkolenia uczestnicy ucza
sie, w jaki sposéb samodzielne utworzyé prostg baze w SQL.

Dalej poznajg sposoby pisania zapytan, ktére umozliwiajg wykonywanie obliczen lub przeksztatca-
nie danych w bazie.

Ostatecznie zrozumienie podstaw relacyjnych baz danych i sposobéw tworzenia zapytan pozwoli

wielu pracownikom $wiadomie domagac sie od specjalistow dziatéw IT odpowiednio przygotowa-
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nych danych potrzebnych do przetwarzania analitycznego, a takze utatwi wiekszg samodzielnos¢

pracownikéw.
4. Standardy wymia- e

ny danych °

Wprowadzenie do zagadnienia wymiany dokumentéw.
Jezyk opisu oparty na znacznikach — jezyk XML.
Tworzenie opisu dokumentu w jezyku XML.

Definicja budowy dokumentu XML — XML Schema Defini-
tion.

Wykorzystanie XML w bazie danych SQL Server 2012.

Zaktadany efekt szkolenia i sposob zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

8h

e W wielu organizacjach sprawozdania ze sprzedazy lub informacje o wynikach finansowych sg przy-

gotowywane z wykorzystaniem standardéw wymiany danych, takich jak XML czy SGML. Uczestnic-

two w tym module szkolenia pomoze w integrowaniu danych pochodzgcych z réznych baz danych

np.: informacji o sprzedazy i informacji o kosztach produkcji lub zakupu zaréwno w obrebie jedne-

go przedsiebiorstwa, jak i pomiedzy réznymi przedsiebiorstwami np.: przy obstudze ksiegowej réz-

nych kontrahentdw.

e Szkolenie daje obszerne wprowadzenie w podstawowg znajomos¢ tych standardéw, dzieki czemu

pracownicy bedg mogli zrozumie¢, jak i w jakim celu wykorzystywaé te standardy, aby utatwic

wspotprace miedzy réznymi bazami danych.

e Dodatkowo, w ramach modutu, stuchacze zostang zapoznani ze standardem opisu poprawnosci

dokumentdéw sprawozdawczych, czyli XML Schema Definition.

5. Raportowaniedla e
potrzeb analizy

danych .

Wprowadzenie do technologii MS SQL Server 2012 Re-
porting Services.

Budowa raportu — wprowadzenie do technologii Report
Builder v 3.0.

Zrédta i zbiory danych.

Tworzenie elementéw raportéow (tabele i tabele prze-
stawne).

Budowa raportéw interaktywnych.

Prezentacje wynikow analizy.

Zaktadany efekt szkolenia i sposob zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce.

15h

e Raportowanie jest ostatnim etapem procesu analizy danych. Umiejetnos¢ witasciwej prezentacji
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wynikéw pozwala w sposdb jasny i czytelny przedstawic informacje o skomplikowanych procesach
gospodarczych i strukturalnych zachodzacych w firmie i jej otoczeniu. Ponadto dobrze przygotowa-
ny raport zdecydowanie poprawia wizerunek pracownika w oczach pracodawcy, co wiecej — firmy
w oczach konkurencji.

e W tym module uczestnicy szkolenia uczg sie tworzenia zaawansowanych, interaktywnych raportéw
i przygotowania ztozonych wykresow i wskaznikow.

e Przygotowany w ten sposdb raport pozwala jego odbiorcom na duzg samodzielnos$¢ w filtrowaniu

danych, co utatwia dostep do kluczowych informacji.

Ptaszczyzna metodyczna szkolenia
Efektywne i skuteczne szkolenie to nie tylko program szkoleniowy przygotowany poprawnie
pod wzgledem merytorycznym, dostosowany do potrzeb i oczekiwan jego uczestnikéw. Ta-
kie szkolenie wymaga réwniez odpowiednio dobranych i zastosowanych metod i technik
edukacyjnych. Metodyka zaproponowana w szkoleniu zostata opracowana na podstawie
analizy potrzeb szkoleniowych osdéb 50+, uwarunkowan zwigzanych z ich uczeniem sie i ba-
rier utrudniajgcych lub wrecz hamujgcych proces uczenia. Wnioski ptyngce z analizowanych
opracowan, opinie uczestnikow fazy testowej oraz wnioski z obserwacji treneréw byty klu-
Cczowe W opracowaniu i zaproponowaniu ostatecznej formuty szkolenia opartej na dostoso-
waniu metod szkolenia do specyfiki nowoczesnych narzedzi informatycznych.

Odbiorcami szkolenia sg osoby powyzej 50 roku zycia, stad niezbedne byto potgczenie
z jednej strony wszystkich specyficznych potrzeb i mozliwosci tej grupy wiekowej
(zastosowanie zasad andragogiki), ale takze wymagan zakresu merytorycznego szkolenia
dotyczgcego nowoczesnych narzedzi informatycznych. W metodyce nauczania uwzgledniono
rézny sposéb uczenia sie oséb dorostych i rozng jego skutecznos¢, miedzy innymi:

Duze zrdinicowanie uczestnikdw (potencjalnych odbiorcéw opisywanego tu

szkolenia) pod wzgledem przyswajania wiedzy i metod jej przekazywania. Jedni uczg

sie poprzez czytanie, inni obserwowanie czy stuchanie stowa méwionego, jeszcze inni

poprzez dotyk. To powoduje, ze aby osiggngé¢ zamierzony efekt szkoleniowy trener
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przeprowadzajgcy szkolenie powinien zaproponowac zréznicowane techniki naucza-

nia dostosowane do mozliwosci percepcji poszczegdlnych uczestnikow szkolenia.

W zwigzku z powyzszym w szkoleniu uwzgledniono:

o metody uczenia poprzez stuchanie (wyktad, wideokonferencja),
o czytanie (podrecznik PDF),
o pisanie czy dotyk (éwiczenia praktyczne na komputerze).
Waznym elementem jest rowniez formuta przeprowadzania szkolenia:
o szkolenia stacjonarne dajgce mozliwo$é bezposredniego kontaktu z trenerem,
o formuta e-learnignowa, charakteryzujaca sie duzg elastycznoscig w zakresie
miejsca i czasu, uczestnik moze z niej korzysta¢ w dowolnym miejscu
i w dowolnym, dogodnym dla siebie czasie.
Biorgc pod uwage przedstawione powyzej potrzeby oséb 50+ dotyczgce metod przekazywa-
nia i przyswajania wiedzy proponujemy pofgczenie obu formutf nauczania. Dlatego prezen-
towana tu forma szkolenia wprowadza innowacyjng metode szkoleniowg blended learnin-
gu — taczaca szkolenia stacjonarne z zajeciami zdalnymi z wykorzystaniem wideokonferen-
Cji.

Taka formuta szkolenia daje mozliwos¢ zaproponowania zréznicowanych metod szko-
lenia. Z jednej strony daje uczestnikom mozliwo$é bezposredniego kontaktu i konsultacji
z trenerem oraz pracy w grupie, z drugiej strony — elastycznego podejscia do indywidualnych
potrzeb i planéw kazdego uczestnika i wigczenie sie do szkolenia w dostepnym miejscu po-
przez Internet, dzieki np. wideokonferencji.

Ponadto przyjeta formuta metody szkoleniowej zaktada nastepujgce metody pracy:
e praca z trenerem — konsultacje bezpos$rednie podczas organizowanych zjazdéw oraz
konsultacje posrednie przez platforme e-learningowg za pomocg wideokonferenciji,
® praca w grupie,

e praca samodzielna.
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Ptaszczyzna narzedziowa szkolenia
Z myslg o skutecznym, a jednoczes$nie mozliwie najprostszym, sposobie wdrozenia szkolenia,
opracowano nastepujgce materiaty wspomagajace:

1. Podrecznik Metodyczny, ktdéry zapoznaje potencjalnego uzytkownika szkolenia
z prezentowanym narzedziem edukacyjnym i stanowi wsparcie dla trenerdw
majacych je samodzielnie przeprowadzic.

2. Niniejszy Informator dla pracodawcéw, stanowigcy wsparcie informacyjne dla
pracodawcow.

3. Bezposrednim narzedziem przeznaczonym dla pracownikéw, umozliwiajgcym
korzystanie z prezentowanej oferty edukacyjnej s materiaty szkoleniowe dla
uczestnikow szkolenia, do ktérych naleza:

e opisy merytoryczne zajeg,
e filmy instruktazowe,
e (wiczenia,

e testy wiedzy.
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KOSZT WDROZENIA MODULU SZKOLENIOWEGO.
MOZLIWOSCI FINASOWANIA

Aby skorzystac¢ z opisanego tutaj szkolenia i wdrozy¢ je w firmie mozna wykorzystac jedng ze
wskazanych nizej drég:

1. Kontakt z instytucjg szkoleniowg, ktéra wdrozyta do swojej oferty szkolenie (modut

Efektywni 50+).

Dane teleadresowe takich instytucji zostaty dotgczone do niniejszego informatora.
W przypadku, gdyby rekomendowane instytucje zaprzestaty szkolen z wyzej wymienionego
modutu, nalezy zgtosic¢ sie bezposrednio do Warszawskiej Wyzszej Szkoty Informatyki. Sza-
cunkowy koszt 100-godzinnego szkolenia jednej osoby to okoto 2500 ™.

2. Wykorzystanie wiasnego zaplecza technicznego.
Jezeli firma posiada stanowiska komputerowe, spetniajgce minimalne wymagania techniczne
skierowane do uzytkownikéw szkolenia:

e 2GB RAM, CPU P4 1,6 GHz, Grafika 128MB HDTV (1366x768 True Color (32Bit) Col-

or),

e Windows 7 lub nowszy,

e dziatajgcy mikrofon i stuchawki (lub gtosniki),

e dodatkowy monitor,

e opcjonalnie kamerka,

e karta sieciowa lub sie¢ Wi-Fi z dostepem do Internetu (opcjonalnie modem UMTS),

e Opcjonalnie smartfon z Android, WindowsPhone, iOS** .
Istnieje mozliwos¢ zorganizowania szkolenia w siedzibie firmy. W tym wypadku firma ponosi
jedynie koszty zatrudnienia trenera (okoto 150-250 zt za godzine przeprowadzenia szkolenia)

oraz koszty zakupu licencji szczegétowo opisane w podreczniku metodycznym.

1% Koszt moze sie réznic w zaleznosci od instytucji szkoleniowej i liczby oséb w grupie.
! Zostaty one szczegdtowe opisane w podreczniku metodycznym.
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Szkolenie mozna sfinansowac z dwdch zrédet: srodkédw wtasnych oraz zrédet zewnetrznych.

SRODKI WtASNE

Srodki pracodawcow

Proponowane szkolenie moze by¢ finansowane w systemie komercyjnym przez pracodaw-
cow. Watpliwosci co do sensu inwestowania w rozwdj pracownikéw 50+ prezentowane
przez cze$é¢ pracodawcoéw mogg stanowic¢ bariere w inwestowaniu w szkolenia tej grupy
0sb6b. Zrozumienie optacalnosci takiej inwestycji wymaga bardzo dojrzatego i $wiadomego
podejscia pracodawcy do problemu oraz wiary w to, iz posiadana wiedza, kompetencje i do-
Swiadczenie pracownikow, ktérzy ukonczyli 50. rok zycia jest ogromnym potencjatem, ktory
dzieki rozbudowanym kompetencjom ITC bedzie mégt by¢ w wiekszym stopniu wykorzysta-
ny. W rozdziale dotyczacym zasadnosci organizowania szkolen dla pracownikéw prébowali-
Smy pokaza¢, ze inwestowanie w rozwdj pracownikéw jest inwestycjg optacalng, ktéra nie
tylko sie zwrdci, ale przyniesie wymierne efekty.

Cenng informacjg dla firm jest fakt, ze finansowanie przez pracodawce réznych form
ksztatcenia swoich pracownikéw daje mozliwos¢ zaliczenia poniesionych z tego tytutu wy-
datkow do kosztéw uzyskania przychodu, o ile szkolenie dotyczy zakresu obowigzkéw dane-
go pracownika. Jest to niewatpliwie zalety dla pracodawcy i zachetg do zaangazowania srod-

kéw finansowych do podniesienia kompetencji cyfrowych swoich pracownikdow.
Srodki uczestnikéw szkolenia — pracownikéw

Pracownicy przedsiebiorstw biorgcy udziat w szkoleniach mogg oczywiscie finansowac je
z wtasnych srodkow. W tym wypadku jednak niezbedna jest duza motywacja, bowiem anga-
zowanie wilasnych srodkéw w przedsiewziecie zwigzane z aktywnoscig zawodowg nie wzbu-

dza wéréd pracownikéw powszechnego entuzjazmu.
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SRODKI ZEWNETRZNE

Istnieje réwniez mozliwos¢ ubiegania sie o sfinansowanie lub dofinansowanie udziatu
w szkoleniach pracownikow ze srodkéw zewnetrznych m.in. w ramach Krajowego Funduszu

Szkoleniowego i Programu Operacyjnego ,,Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020".
Krajowy Fundusz Szkoleniowy12

Krajowy Fundusz Szkoleniowy (w skrdcie KFS) jest nowym instrumentem polityki rynku pra-
cy, wprowadzonym nowelizacjg ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach (Dz. U. 2014
poz. 598)". Zostat utworzony ze $rodkéw Funduszu Pracy z myséla o wsparciu ksztatcenia
ustawicznego pracodawcéw oraz pracownikow.

Celem utworzenia KFS jest zapobieganie utracie zatrudnienia przez osoby pracujace,
ktorych kompetencje sg nieadekwatne do wymagan dynamicznie rozwijajacej sie gospodarki.
KFS stusznie zaktada, ze inwestycja w kadry przyniesie korzysci zaréwno dla pracodawcow,

jak i pracownikéw.

Kto moze ubiegac sie o Srodki z KFS?

O dofinansowanie powyiszych dziatan moze wystgpi¢ kazdy pracodawca, ktéry zatrudnia
co najmniej jednego pracownika. Zaktada sie, ze w latach 2014 i 2015 srodki KFS bedg adre-
sowane do osdb od 45. roku zycia. Nie jest istotne, na jaki rodzaj umowy o prace zatrudnieni
sg pracownicy korzystajacy z ksztatcenia wspieranego srodkami KFS, a takze, czy jest to praca
na peten czy czes$¢ etatu. Ponadto pracodawca, jako osoba pracujgca, moze skorzystaé
z ksztatcenia ustawicznego finansowanego przez KFS na takich samych zasadach jak jego pra-
cownicy.

Srodki Krajowego Funduszu Szkoleniowego moga by¢ przyznane na sfinansowanie
kosztéw ksztatcenia ustawicznego w wysokosci 80% tych kosztéw (nie wiecej jednak niz

300% przecietnego wynagrodzenia w danym roku na jednego uczestnika), a w przypadku

2 Wojewédzki Urzad Pracy w Krakowie, http://wup-krakow.pl/uslugi-rynku-pracy/krajowy-fundusz-szkoleniowy,
3 Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, http://www.mpips.gov.pl/praca/fundusz-pracy/rok-2014/.
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mikroprzedsiebiorstw w wysokosci 100% (nie wiecej jednak niz 300% przecietnego wyna-

grodzenia w danym roku na jednego uczestnika).

Jakie dziatania moga byc¢ sfinansowane ze srodkéw KFS?

kursy i studia podyplomowe realizowane z inicjatywy pracodawcy lub za jego zgoda,
egzaminy umozliwiajgce uzyskanie dyploméw potwierdzajgcych nabycie umiejetno-
$ci, kwalifikacji lub uprawnien zawodowych,

badania lekarskie i psychologiczne wymagane do podjecia ksztatcenia lub pracy za-
wodowej po ukonczonym ksztatceniu,

ubezpieczenie od nastepstw nieszczesliwych wypadkéw w zwigzku z podjetym ksztat-
ceniem,

okreslenie potrzeb pracodawcy w zakresie ksztatcenia ustawicznego w zwigzku

z ubieganiem sie o sfinansowanie tego ksztatcenia ze srodkéw KFS.

W jaki sposob ubiegac sie o dofinansowanie z KFS?

Pracodawca wypetnia wniosek w formie papierowej lub elektronicznej (w tym przypadku

whiosek musi posiadac tzw. bezpieczny podpis elektroniczny).

Osoby zainteresowane ubieganiem sie o srodki KFS powinny skontaktowac sie z po-

wiatowym urzedem pracy wtasciwym ze wzgledu na siedzibe pracodawcy lub miejsce pro-

wadzenia dziatalnosci gospodarczej, aby uzyska¢ wtasciwy formularz.

Oto kolejne kroki starania sie o dofinansowanie:

1.

Whiosek nalezy ztozy¢ w powiatowym urzedzie pracy, wiasciwym ze wzgledu na sie-
dzibe pracodawcy lub miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarcze;j.

Powiatowy urzad pracy ma 30 dni na rozpatrzenie wniosku i udzielenie odpowiedzi.
W przypadku, gdy wniosek pracodawcy jest nieprawidtowo wypetniony lub niekom-
pletny, starosta wyznacza pracodawcy co najmniej 7-dniowy termin jego uzupetnie-
nia.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku starosta uzasadnia odmowe.

W przypadku pozytywnego rozpatrzenia wniosku, z pracodawcy zostaje zawarta

umowa (osoby zainteresowane ubieganiem sie o srodki KFS powinny skontaktowaé
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sie z powiatowym urzedem pracy wiasciwym ze wzgledu na siedzibe pracodawcy lub
miejsce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, aby uzyskaé wtasciwy formularz).
6. Pracodawca zawiera z pracownikiem umowe okreslajacg prawa i obowigzki stron.
Pracownik, ktéry nie ukonczyt ksztatcenia ustawicznego finansowanego ze srodkéw
KFS z powodu rozwigzania przez niego umowy o prace lub rozwigzania z nim umowy
o prace jest obowigzany do zwrotu pracodawcy poniesionych kosztéw. Pracodawca
ma natomiast obowigzek zwrdéci¢ pobrane na ten cel srodki KFS.
Program Operacyjnego ,Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020”**
Kolejnym mozliwym Zrédtem pozyskania srodkdw na wdrozenie szkolenia sg srodki Progra-
mu Operacyjnego ,,Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020".
Jednym z priorytetéw Programu Operacyjnego ,,Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020”
(tzw. POWER) bedzie wzrost adaptacyjnosci przedsiebiorstw i pracownikéw. Zatozenia pro-
gramu sg w tym zakresie spdjne ze strategig Europa 2020: ,Zapewnienie kompetentnych
pracownikéw dla potrzeb nowoczesnej gospodarki stanowi wiec w dtugoterminowe] per-
spektywie gtéwny przedmiot zainteresowania strategii rozwoju na lata 2014-2012 w obsza-

rze kapitatu Iudzkiego"15

. W programie wskazano, ze:

»Rozwoj firm to takze rozwdj ich kapitatu ludzkiego. Niski udziat oséb dorostych

w ksztatceniu i szkoleniu, jest jedng z najczesciej wskazywanych barier dla rozwoju

konkurencyjnosci polskich przedsiebiorstw”.

Projekty zwigzane z podnoszeniem kompetencji pracownikéw oraz ksztatceniem ustawicz-
nym bedg finansowane w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8.9. , Przystosowanie pracowni-
kéw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian”.

W ramach tych srodkéw bedzie mozna sfinansowaé podnoszenie kompetencji cyfro-
wych pracownikéw w wieku 50+. Daje to duzg szanse na finansowanie produktu innowacyj-
nego ze srodkéw POWER, bowiem konkursy w ramach priorytetu 8.9 bedg organizowane na
szczeblu ogdlnopolskim.

Program Operacyjny ,Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020” daje réwniez szanse na

finansowanie zastosowania prezentowanego narzedzia edukacyjnego jako elementu studiéw

podyplomowych w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 10.2. Celem tego Priorytetu jest: ,Za-

“https://www.mir.gov.pl/fundusze/Fundusze_Europejskie_2014_2020/Documents/PO_WER_08012014.pdf.
Bhttps://www.mir.gov.pl/fundusze/Fundusze_Europejskie_2014_2020/Documents/PO_WER_08012014.pdf.
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pewnienie ksztatcenia na poziomie wyzszym odpowiadajgcego potrzebom gospodarki, rynku
pracy i spoteczestwa”, w tym poprzez dostosowanie programow ksztatcenia do potrzeb

spoteczno-gospodarczych oraz ich realizacja.

ZAKONCZENIE

Prezentowane narzedzie szkoleniowe w nowoczesny sposob taczy wiedze o sposobach i sty-
lach uczenia sie z nowoczesnymi technologiami e-learningu. Jest to narzedzie elastyczne,
ktére ma za zadanie ksztatcenie oséb powyzej 50. roku zycia. Jego elastycznos¢ sprawia, ze
zasob jego mozliwosci jest naprawde duzy i moze byé dostosowany do potrzeb réznych grup.
Proponowane rozwigzania — wedtug wiedzy i doswiadczenia realizatoréw projektu — sg naj-
lepsze. Jednak istnieje mozliwos¢ wzbogacenia ich o nowe funkcjonalnosci, zmiany metodyki
szkolen czy ksztattu materiatéw szkoleniowych, w zaleznosci od indywidualnych potrzeb pra-
codawcy.

Niewatpliwym atutem proponowanego narzedzia szkoleniowego jest jego komplek-
sowos¢ — uczestnik poprzez mozliwo$é poznania podstaw danej technologii, nabywa umie-
jetnosci pracy zdalnej i grupowej oraz zdobywa praktyczne mozliwosci rozwigzywania pro-
blemoéw, na ktdore napotyka w wykonywanej na co dzien pracy zawodowej. Prezentowane
narzedzie jest bardziej atrakcyjne i efektywne od proponowanych obecnie na rynku rozwia-
zan szkoleniowych ze wzgledu na to, ze:

wymaga nizszego naktadu kosztéw niz stosowane obecnie komercyjnie rozwigzania,
proponuje szerszy zakres merytoryczny,

pozytywnie przeszto faze testowania z udziatem przedstawicieli grupy docelowej
przez co zostato bardzo precyzyjnie dostosowane do ich realnych potrzeb,

istnieje réwniez mozliwosc¢ jego finansowania ze zrédet zewnetrznych.
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Zachecajgc do skorzystania z zaprezentowanego narzedzia edukacyjnego warto przytoczyc
stowa Dyrektora Operacyjnego Kelly Services Poland, Vitala Biglera:
»(...) Rosngca konkurencja na rynku pracy, w potgczeniu ze zmianami technologicz-
nymi sprawia, ze pracownicy powinni by¢ wspierani w osigganiu wiekszej produktyw-

nosci poprzez najlepsza oferte szkoler”*°.

Tworzac to szkolenie realizatorzy projektu Efektywni 50+ dotozyli wszelkich staran, aby byt
on jedng z najlepszych ofert. Mamy nadzieje, ze pracownicy, ktérzy dzieki niemu zwiekszg
swoje kompetencje z zakresu przetwarzania i analizy danych bedg stanowili gtéwny potencjat

Panstwa przedsiebiorstw.

'8 portal OgoInopolskiego Konwentu Agencji Pracy: http://www.okap.org.pl/szkolenia-sa-niezbedne-dla-pozostania-konkurencyjnym-na-
rynku-pracy-,374.html.
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